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Convegno di presentazione del  

Manuale di valutazione della comunicazione nelle Cure Palliative  

11 dicembre 2024 

organizzato da 

ISTITUTO SUPERIORE DI SANITÀ 
Dipartimento di Neuroscienze 

in co-organizzazione con 

Azienda Sanitaria Provinciale Trapani 

e 

Centro per la Ricerca Economica Applicata in Sanità (C.R.E.A. Sanità) 

 

 

 
N° ID: 031D24_I   

 

 

Rilevanza  

L'allungamento della vita media e il progressivo cronicizzarsi delle patologie acute evolutive comporta, nei 

paesi industrializzati, un aumento di persone affette da malattie croniche a esito infausto che non rispondono 

più a trattamenti terapeutici specifici e che sono connotate, nella loro fase finale, da uno stato di sofferenza 

con sintomi fisici e psicologici che vanno prontamente considerati. 

 

Scopo e obiettivi  

Il Convegno ha lo scopo di presentare il Manuale di valutazione della comunicazione nell’ambito delle Cure 

Palliative, frutto della collaborazione dell’Istituto Superiore di Sanità con l’Azienda Sanitaria Provinciale di 

Trapani e con tutte le istituzioni presenti nel nostro territorio che si occupano di Cure Palliative.   

Il Manuale, nato sulla base dell’esigenza di creare uno strumento utile per migliorare la comunicazione dei 

professionisti che operano nell’ambito delle Cure Palliative, approfondisce, accoglie e considera i valori, le 

preferenze e gli orientamenti della persona in tutti i momenti importanti della cura fino alla fine della vita 

incoraggiando una comunicazione onesta, attenta e completa. 

 

Metodo didattico o di lavoro  

Relazioni, tavola rotonda. 
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PROGRAMMA 

Mercoledì 11 dicembre 2024 

 

08.50 Registrazione partecipanti 

 

09.15 Saluti di benvenuto  

R. Bellantone, Presidente ISS 

F. Croce, Direttore Generale Azienda Sanitaria Provinciale Trapani 

M.G. Furnari, Direttore Generale AOUP P. Giaccone Palermo 

B. Polistena, Direttrice Scientifica CTS CREA Sanità 

G. Gobber, Presidente SICP 

 

Moderazione: Italo Penco 

 

09.40 Presentazione del Manuale 

A. De Santi, A. La Commare, E. Longo, I. Penco  
 

10.00 Comunicazione: Aspetti generali 

A. De Santi, A. La Commare, E. Longo 

 

10.15 Comunicazione tra operatori, pazienti, familiari/caregiver 

 M. Brindisi  

 

10.30  Comunicazione nelle cure palliative integrali 

 Padre G. Bormolini 

 

10.45 Consenso informato 

A. Argo  

 

11.00 Pausa 

 

 

11.15 Comunicazione della diagnosi e della prognosi 

A. Diroma, V. Vivona 

 

11.30  Comunicazione con il paziente minore 

 L. De Zen 

 

11.45 Comunicazione nel fine vita e nel lutto 

 G. Giacalone, R. Mistretta 

 

12.00 Comunicazione degli studenti con pazienti, familiari e caregiver 

C. Pensieri 

 

12.15 Tavola Rotonda: Criticità e risorse della comunicazione nelle Cure Palliative  

intervengono: F. Benini, M.D. Bellentani, E. Bravi, G. Casale, M.G. De Marinis, G. Gobber, L. 

Grassi, T. Piccione, S. Spinsanti, M. Spizzichino, M. Tamburo De Bella 

 

13.30 Conclusioni e discussione generale – Take home message 

A. De Santi 
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RELATORI / RELATRICI  

Antonina Argo - Promozione della Salute, Materno-Infantile di Medicina Interna e Specialistica di 

Eccellenza “G. D’Alessandro”, Università degli Studi Palermo, Palermo 

Mariadonata Bellentani - Direzione Generale Programmazione Sanitaria, Ministero della Salute, Roma 

Franca Benini - UOC Hospice Pediatrico, Azienda Ospedale Università di Padova, Padova 

Guidalberto Bormolini - Università di Padova, Padova - Borgo TuttoèVita, Prato 

Elena Bravi - Direzione Integrazione Socio-Sanitaria - Azienda Provinciale Servizi Sanitari (APSS), Trento 

Manuela Brindisi - Unità Operativa Formazione Azienda Sanitaria Provinciale Trapani, Trapani 

Giuseppe Casale - Antea Hospice, Fondazione Policlinico Universitario Campus Biomedico, Roma 

Maria Grazia De Marinis - Fondazione Policlinico Universitario Campus Biomedico, Roma 

Anna De Santi - Centro per la Ricerca Economica Applicata in Sanità (C.R.E.A. Sanità), Roma 

Lucia De Zen - Centro di riferimento regionale per la Terapia del dolore e le Cure Palliative Pediatriche del 

Friuli-Venezia Giulia, IRCSS Materno Infantile Burlo Garofolo, Trieste 

Antonio Diroma - Centro di Cure Palliative, Fondazione Sanità e Ricerca, Roma 

Giuseppe Giacalone - Unità Operativa Servizio di Psicologia Azienda Sanitaria Provinciale Trapani, 

Trapani 

Gino Gobber - Società Italiana di Cure Palliative, Milano 

Luigi Grassi - Dipartimento di Neuroscienze e Riabilitazione Università di Ferrara, Ferrara 

Antonella La Commare - Unità Operativa Formazione, Azienda Sanitaria Provinciale Trapani, Trapani  

Eloïse Longo - Dipartimento di Neuroscienze, Istituto Superiore di Sanità, Roma 

Rosario Mistretta - Unità Operativa Hospice Azienda Sanitaria Provinciale Trapani, Trapani 

Italo Penco - Centro di Cure Palliative Fondazione Sanità e Ricerca, Roma 

Claudio Pensieri - Direzione Clinica Fondazione Policlinico Universitario Campus Biomedico, Roma 

Tania Piccione - Federazione Italiana Cure Palliative, Milano 

Manuela Tamburo De Bella - ROR, Osservatorio per il Monitoraggio delle Reti Oncologiche Regionali, 

AGENAS, Roma  

Sandro Spinsanti - Istituto Giano per le Medical Humanities, Roma 

Marco Spizzichino - Direzione Generale della comunicazione e dei rapporti europei e internazionali, 

Ministero della Salute, Roma 

Valentina Vivona - Centro di Cure Palliative, Fondazione Sanità e Ricerca, Roma 

 

Responsabili Scientifici 

Ferdinando Croce, Direzione Generale Azienda Sanitaria Provinciale Trapani, Trapani 

Anna De Santi, Centro per la Ricerca Economica Applicata in Sanità (C.R.E.A. Sanità), Roma 

Eloïse Longo, Dipartimento di Neuroscienze, Istituto Superiore di Sanità, Roma 

 

Segreteria Scientifica 

Elisa Colaizzo, Alessandra Garozzo 

Dipartimento di Neuroscienze, Istituto Superiore di Sanità, Roma 

 

Segreteria Organizzativa 

Viviana Renzi, Tel. 06 4990.6565  

Antonella Torrice, Tel. 06 4990.6563  

e-mail: neuroscienzesociali@iss.it  

Dipartimento di Neuroscienze, Istituto Superiore di Sanità, Roma 

 

Moderatore Scientifico 

Italo Penco, Centro di Cure Palliative Fondazione Sanità e Ricerca, Roma 

 

Moderatrice Tecnica 

Viviana Renzi, Dipartimento di Neuroscienze, ISS 

mailto:neuroscienzesociali@iss.it
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INFORMAZIONI GENERALI 

L’evento si terrà presso la sede dell’ISS, online su Microsoft Teams. 

Sede: Istituto Superiore di Sanità, Aula Bovet-Nitti – Viale del Castro Laurenziano, 25 - Roma 

Online: L’evento sarà fruibile anche online tramite Microsoft Teams.  

 

Destinatari dell'evento e numero massimo di partecipanti  

Il Convegno è destinato a tutti gli operatori sociosanitari e professionisti che a vario titolo sono interessati 

all’approfondimento delle cure palliative. 

Saranno ammessi: 

- un massimo di 70 partecipanti in aula 

- fino ad un massimo di 200 utenti da remoto  

 

Modalità di iscrizione e partecipazione 

Per iscriversi, compilare ed inviare entro il 4 dicembre il modulo disponibile al seguente link: 

https://forms.office.com/e/c1CXXSmtTb. La partecipazione all'evento è gratuita, eventuali spese di viaggio 

e di soggiorno sono a carico del partecipante. 

Nella domanda di iscrizione esprimere la preferenza alla partecipazione in presenza o da remoto: coloro 

che avranno espresso preferenza per la partecipazione in aula, saranno selezionati in base alla priorità di 

iscrizione e fino all’esaurimento dei posti disponibili e saranno ammessi solo coloro che ne riceveranno 

comunicazione. Per coloro che seguiranno l’evento in aula la presenza verrà rilevata mediante registrazione 

dell’ingresso e dell’uscita sull'apposito registro presenze.  

Per la modalità online, ai partecipanti selezionati in base alla priorità di iscrizione, verrà inviata l’e-mail 

contenente il collegamento al Convegno e le relative istruzioni. La rilevazione della presenza online verrà 

effettuata mediante la verifica dei log di connessione. Si raccomanda pertanto di specificare cognome e 

nome per esteso al momento del collegamento alla piattaforma di videoconferenza. La mancanza di 

questi dati identificativi non consentirà il rilevamento della presenza all’evento e il conseguente rilascio 

dell’attestato. Per la partecipazione, sia in presenza che da remoto, verrà somministrato un questionario di 

gradimento a compilazione online.  

 

Modalità di selezione 

Saranno ammessi un massimo di 70 partecipanti in aula e di 200 partecipanti da remoto, selezionati in base 

alla priorità di iscrizione. 

 

Attestati  

Su richiesta, a coloro che avranno presenziato per almeno il 75% della durata dell’evento e compileranno il 

questionario di gradimento online, sarà rilasciato un attestato di partecipazione che verrà inviato per e-mail.  

 

Crediti ECM  

non previsti. 

 

 

https://forms.office.com/e/c1CXXSmtTb

